7-\i AlphaPlus

Des obstacles aux
réalisations

Assurer le perfectionnement professionnel
des formatrices et formateurs
du secteur de ’AFB en Ontario

Avril 2025




Résumé
A propos du projet

Ce projet de recherche vise a approfondir la compréhension des obstacles, des facteurs
déterminants et des réalités structurelles qui influencent la participation des formatrices et
formateurs de ’AFB au perfectionnement professionnel (PP) en Ontario. Grace a des groupes de
discussion et a des entrevues avec 30 personnes représentant divers secteurs de prestation des
services et volets culturels, nous avons entendu parler de facon constante des conditions nécessaires
pour améliorer ’acces, la participation et limpact du PP. Une revue de la littérature a été utilisée de
maniére complémentaire pour orienter les sujets de discussion et appuyer les recommandations.

Le rapport propose une série de recommandations interdépendantes, chacune visant a éliminer les
obstacles structurels qui limitent la participation au PP. Il est peu probable que le fait de consacrer
des fonds a la prestation de services sans s’attaquer a ces facteurs plus généraux permette d’obtenir
les résultats escomptés et pourrait méme renforcer les contraintes que le secteur s’efforce de
surmonter.

Ce que vous et vos pairs nous avez dit

Les participantes et participants ont fait part d’expériences et de priorités similaires dans un large
éventail de réles et d’organisations. Plusieurs thémes communs, abordant les obstacles et les
solutions, sont ressortis des données.

Obstacles a la participation

e Letemps limité, qu’il soit libéré ou rémunéré, pour participer au PP, y compris le manque
de dotation en personnel.

e Une préparation technologique inégale pour fournir et accéder aux formes
numériques de PP (c.-a-d. connectivité Internet, culture numérique, acces aux
plateformes).

e Leslacunesdans la pertinence culturelle et ’'accessibilité du contenu du PP, en
particulier pour les formatrices et formateurs sourds, autochtones et francophones.

e Déséquilibre entre le perfectionnement axé sur la conformité et les possibilités
d’apprentissage fondé sur la pratique.

e Lesbudgets actuels consacrés au PP sont insuffisants, ce qui nuit a la
collaboration, a la dotation en personnel et a la planification a long terme.

Ce qui est nécessaire
e Des formats de diffusion du PP flexibles et inclusifs (p. ex., capacité de transmission,
formations hybrides, la traduction du matériel).

e Possibilités de concevoir et de mettre a 'essai des outils pratiques adaptés aux besoins du
monde réel, sans alourdir les charges administratives.

e Donner la priorité a des matériels d’apprentissage holistiques et adaptés a la
culture, élaborés conjointement par secteurs de prestation des services et les
volets culturels.

e L’investissement structurel, plutét que la redistribution ou la réaffectation des fonds
existants, ce qui pourrait compromettre la prestation des services.



Difficultés liées a ’idée d’utiliser le financement actuel des
prestations de services pour le PP

« S'il s’agit simplement d'un élément supplémentaire dans notre contrat de service, sans
soutien ni flexibilité supplémentaires, nous ne pourrons pas le faire, a moins de procéder a
des coupures ailleurs ».

Participant a la recherche, programme axé sur la communauté

Au cours du projet de recherche, plusieurs participantes et participants aux consultations ont
exprimé des préoccupations quant a la faisabilité et a la durabilité du perfectionnement

professionnel (PP) dans le contexte financier actuel. Parallelement, le ministere avait suggéré
qu’une approche possible pourrait consister a affecter une partie du financement actuel de la
prestation des services de ’AFB au PP du personnel, sans augmenter ’enveloppe budgétaire.

Les participantes et participants de tous les secteurs et de tous les volets ont exprimé ce qui suit :
e Lacrainte que les budgets existants soient déja surexploités et qu’une réaffectation
implique de sacrifier des services essentiels ou la stabilité du personnel

e Lafrustration face a des modeles de PP trop axés sur la conformité et qui ne
soutiennent pas une amélioration significative de I'apprentissage ou de
’enseignement.

e Une forte préférence pour un PP axé sur la pratique, accessible et flexible, qui n’est
pas dicté par des exigences en matiere de rapports ou des critéres de participation
rigides.

e Unintérét pour la mise a essai de modéles de PP rémunéré dans des contextes
ciblés afin de recueillir des données sur leur impact et leur viabilité, plutét que
d’imposer un déploiement a I’échelle du secteur sans soutien ni infrastructure.

Ce qu’indiquent les données
Le rapport ne recommande pas la réaffectation des fonds existants destinés a la prestation des
services comme solution optimale ou unique. En fait, il évite explicitement de suggérer que
cette mesure serait suffisante ou souhaitable en soi. Au contraire, le rapport souligne que :
e Le PP rémunéré devrait s’inscrire dans une stratégie plus large et a plusieurs volets,
et non constituer une solution isolée.
e Un modele de réaffectation pourrait comporter le risque de renforcer les faiblesses
actuelles, surtout s’il conduit a un PP davantage axé sur la conformité ou s’il est lié
a un fardeau administratif sans permettre une participation significative.
e L’intégration du soutien au PP dans les réles et les modeles de dotation en
personnel est un investissement structurel qui ne peut étre simplement prélevé sur
des budgets déja serrés.



Ce que nous avons retenu

Les perspectives partagées refletent a la fois la diversité du domaine de ’AFB et un engagement
commun a renforcer "apprentissage professionnel. Bien qu’il existe des solutions locales, de nombreux
défis découlent de problémes structurels plus importants, soulignant la nécessité de stratégies a
I’échelle du systéeme pour renforcer les capacités et permettre un PP significatif et accessible a tous les

formatrices et formateurs.
Principaux points a retenir

Le domaine ne soutient pas la réaffectation des fonds existants destinés a la prestation de services
comme seule ou principale réponse pour améliorer ’acces des formatrices et formateurs au PP. Le

secteur demande plutdt ce qui suit :
e Des nouveaux investissements liés a la capacité du secteur, a l'infrastructure numérique et au
temps de travail du personnel.
e Desinitiatives pilotes explorant le PP rémunéré, le mentorat par les pairs et les modéles basés
sur des carrefours.
e Une planification collaborative donnant la priorité a 'accessibilité culturelle, a 'équité et a la
pertinence.

Recommandations du rapport
Le rapport complet présente quatre modeles de solution proposés :

1. Mettre a I'essai le temps de PP rémunéré dans les milieux sous-financés afin d’en évaluer
Papplicabilité et 'impact.

2. Créerun carrefour provincial de PP afin de centraliser les outils, les activités d’apprentissage et
les connaissances du secteur.

3. Soutenir les espaces de création dirigés par des pairs et les réseaux de mentorat informels.

Explorer les microcertifications afin de soutenir la reconnaissance de la progression et du
perfectionnement des formatrices et formateurs.

Ces modeles ont été évalués par les participantes et participants a la recherche. Il n’existe pas de
solution miracle. Cependant, les espaces de création, un carrefour provincial, un programme de
microcertifications et des processus de PP rémunéré pourraient fonctionner en synergie.

Les quatre solutions proposées sont appuyées par des investissements a l’échelle du systéme
visant a garantir un accés équitable a la technologie, ’amélioration des connaissances en matiére
de conception des programmes d’études, y compris la pertinence culturelle, les solutions de
partage des connaissances et la prise de décision inclusive et collaborative. Sans investissements
ciblés et sans compensation pour les formatrices et formateurs qui consacrent du temps au PP et
a d’autres activités de développement des ressources, quelle que soit la qualité des programmes
de PP, les obstacles existants risquent de persister.

Prochaine étape

La phase de recherche étant désormais terminée et le financement du projet achevé, AlphaPlus
envisage de mettre en place un ensemble limité d’activités afin de partager les résultats et de favoriser
la coordination au sein du secteur dans son ensemble. Nous vous invitons a nous faire savoir si vous
pensez qu’un tel suivi serait utile, méme s’il est limité dans sa portée.


https://www.coalition.ca/wp-content/uploads/2025/07/FromBarrierstoBreakthroughsReport-FR-final.pdf
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CEFA

COALITION ONTARIENNE DE FORMATICN DES ADULT

L’adaptation en francais a été effectuée grace au Fonds de traduction de la Coalition ontarienne

de formation des adultes (COFA) qui recoit un financement du ministere du Travail, de I'lmmigration, de la
Formation et du Développement des compétences.
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